
CONGRESO INTERNACIONAL SERVITIZACION: 
INTERNATIONAL CONFERENCE ON BUSINESS 
SERVITIZATION ICBS16
17/11/2016

Lugar: Salón de Actos y Salón de Grados de la
Facultad de Ciencias del Trabajo.

Fecha: 24 y 25 de Noviembre de 2016

Introducción:

El congreso internacional ICBS16 tiene como
objetivo esencial constituirse en foro de debate y
reflexión acerca de la servitización, estrategia
consistente en la incorporación de innovaciones
de servicio a la oferta tradicional de las empresas
industriales con el objetivo de generar ventajas
competitivas. Bajo el lema “Servitización y
competitividad en empresas industriales”, la
presente edición analiza los determinantes del proceso de servitización así como los
factores claves que explicarían el Renacimiento de las empresas industriales en
Europa y la actualización de competencias necesarias para competir en la Industria
4.0.

DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN:

- Director: Oscar F. Bustinza (Universidad de Granada)

- Coordinador académico: Ferran Vendrell Herrero (University of Birmingham)

- Coordinador de organización: Daniel Arias Aranda (Universidad de Granada)

- Coordinador Foro de empresas: Francisco J. Sánchez-Montesinos
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ORGANIZAN:

- Universidad de Granada (Departamento de Organización de Empresas/Facultad de
Ciencias del Trabajo/Master TCGE)

- Proyecto H2020 MAKERS (http://www.makers-rise.org/)

Más información  aquí 
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